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SANTIAGO, 1 8 MAY 2010
TENIENDO PRESENTE:

1.- Que la Corporacion de Fomento de |a Produccion,
CORFO, es duefia del inmueble ubicado en Avda. José Miguel Carrera N°1701 a 1709 de |a ciudad
de Antofagasta.

2.-Que mediante Contrato de Concesion de fecha 30 de
diciembre de 2009, aprobado por Resolucion Exenta N°3189 de 31 de diciembre de 2009, CORFO
entrego la administracion del edificio a la empresa Sociedad Comercial Ferretera Limitada

3.- Que en virtud de lo anterior, el SENCE, Servicio que
ocupa el piso sexto de dicho de ese edificio, debe formalizar su vinculo como institucion residente
con el concesionario mediante la suscripcion de un contrato innominado de ocupacion y residencia.

VISTOS:

Las facultades que me otorga el articulo 85 N°5 de |3 Ley
N19.518, lo dispuesto en Ia Ley N°19.880 y lo sefialado en la Resolucion N°1600, de 2008, de la

Contraloria General de la Republica, que establece normas sobre exencion del tramite de toma de
razon.

RESUELVO:

1.- Apruébase el contrato innominado de ocupacion y
residencia de fecha 1 de enero de 2010, suscrito entre la Sociedad Comercial Ferretera Limitada,
representada por don Nelson Harry Hiche Torres, cédula nacional de identidad N°6.630.176-1,
ambos domiciliados en calle Carlos Oviedo Cavada N°4575, Antofagasta, y el Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo "SENCE", representado por su Director Nacional Subrogante, don Juan
Manuel Castro Rebolledo, Cédula Nacional de Identidad N°6.072.810-0, ambos domiciliados en
calle Huérfanos N°1273, piso 11, Santiago, mediante el cual se entrega el piso sexto del Edificio de
fomento Productivo de CORFO, ubicado en Avda. José Miguel Carrera N°1701, Antofagasta, cuyo
texto es el siguiente:

En Antofagasta, a 1 de ENERO de 2010 entra la SACIERAR AAmERA  cemmeee—



HARRY HICHE TORRES, cédula nacional de identidad N® 6.630.176-1, ambos domiciliados en
Carlos Oviedo Cavada N° 4575, comuna y ciudad de Antofagasta, y el Servicio Nacional de
Capacitacién y Empleo, SENCE, RUT N°61.531.000-K, organismo ligado al fomento y a Ia
Innovacion de la Region de Antofagasta, en adelante también e indistintamente ‘I Institucion
Residente” representada legalmente segtn se acreditara por su Director Nacional Subrogante don
Juan Manuel Castro Rebolledo, cédula nacional de identidad N*® 9.224.179-3, ambos domiciliados
para estos efectos en el piso N°6 del Edificio CORFO de Fomento Productivo de Antofagasta
ubicado en calle Carrera N® 1701, comuna y ciudad de Antofagasta, se ha convenido celebrar el
siguiente contrato innominado de ocupacion y residencia sobre el inmueble que se indica:

PRIMERO: Antecedentes Generales.

La Corporacion de Fomento de la Produccion - CORFO, organismo de la administracion autonoma
del Estado, RUT N° 60.706.000-2, es duefia del inmueble ubicado en calle Carrera N° 1701 af 1709,
de la ciudad de Antofagasta, Rol N° 682 - 11, inscrito a fojas N° 4759 bajo el N° 5.374, de Registro
de Propledad del Conservador de Bienes Raices de Antofagasta del afio 2008.

Dicho inmueble corresponde a un Edificio compuesto de ocho pisos, con subterraneo y zocalo, con
una superficie total construida de 3.623,02 metros cuadrados, y emplazado en un terreno compueslo
por dos lotes, los cuales totalizan 1.200 metros cuadrados.

Con el objeto de facilitar la generacion de sinergias entre las instituciones vinculadas al fomento
productivo, la Corporacion de Fomento de Ia Produccion estimé conveniente ocupar parte de este
inmueble con su Oficina Regional y que el resto del mismo, sea ocupado por instituciones, ya sean
publicas o privadas, ligadas al fomento productivo y a la innovacién de |a Region de Antofagasta,
entre las cuales se encuentra la “Institucion Residente”

En atencion a que la mision de CORFO no esta ligada al area del negocio inmobiliario, y teniendo
presente que para que dicha instalacion funcione en forma optima, se requiere realizar una
adecuada supervision y mantencion de diversos servicios, se estimd pertinente entregar en
concesion este inmueble a una empresa extemna.

En dicho contexto, la Corporacién convacs a una licitacién publica para otorgar la concesion del
Edificio CORFO de Fomento Productivo de la Ciudad de Antofagasta, cuyas bases fueron aprobadas
mediante Resolucion (E) N° 1704, de 14 de agosto de 2009,

La referida licitacion fue adjudicada a la empresa “Comercial Ferretera Limitada®, mediante
Resolucion (E) N° 2527, de 11 de noviembre de 2009, celebrandose el correspondiente Contrato de
Concesién mediante instrumento privado de fecha 30 de diciembre de 2008, el que fue aprobado por
Resolucion (E) N° 3189, de 31 de diciembre del mismo afio,

De acuerdo a lo estipulado en las Bases que rigieron la licitacion publica, como asimismo en |3
clausula décimo segunda del Contrato de Concesion celebrado entre CORFO y la empresa
‘Comercial Ferretera Limitada”, el Concesionario formalizara su vinculo con las instituciones que se
instalaran en el Edificio a través de un Contrato de Ocupacion.

SEGUNDQ: Objeto.
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legal, don Juan Manuel Castro Rebolledo, el piso sexto del Edificio CORFO de Fomento Productivo,
ubicado en calle Carrera N° 1701 al 1709, Comuna y Ciudad de Antofagasta, de una superficie
aproximada de 477 metros cuadrados, como asimismo |a bodega s/n y los dos estacionamientos s/n
del mismo Edificio,

Se entrega ademas el uso de los espacios comunes, constituidos por hall de acceso, 2 ascensores,
sala de reuniones, cafeteria, pasillos, escaleras, terrazas, estacionamientos de visita, bodegas y
dependencias habilitadas para el personal,

TERCERQ: Normativa Aplicable.

Para la ocupacion y residencia de la oficina y espacios comunes singularizados en la clausula
precedente, la Institucion Residente debera sujetarse a los términos de este instrumento y a las
disposiciones del Reglamento de Ocupacion, que se adjunta como ANEXO N° 1 del presente

contrato, el que firmado por ambas partes, se entiende parte integrante del mismo para todos los
efectos legales.

CUARTO: Estado y Mantencién de la Oficina Entregada en Ocupacion y Residencia.

La oficina que se entrega en ocupacion y residencia, se encuentra en buen estado y en condiciones
de ser ocupada, lo que [a Institucion Residente declara conocer, obligandose a emplear el debido
cuidado en su conservacion y mantenimiento, siendo, en consecuencia, de su exclusivo cargo las
reparaciones y desperfectos de ordinaria ocurrencia, las que deberan realizarse oportunamente, a
objeto de asegurar el permanente buen funcionamiento,

Asimismo, la Institucion Residente respondera de cualquier dafio que por su culpa o negligencia se

cause a la oficina entregada, asi como de los que ocasionen a la misma el personal que trabaje para
ella o bajo su dependencia.

El detalle del estado general en que se encuentra la oficina se encuentra especificado en el Acta de

Entrega que debidamente firmada por las partes, forma parte integrante del presente contrato como
ANEXO N° 4 del mismo.

QUINTO: Ejecucion de Obras de Habilitacion, Provisién de Muebles u Otros.

La Institucion Residente podra realizar las mejoras o alteraciones en la oficina que sean necesarias

para el funcionamiento de su giro. Con todo no podra afectar con ello la estructura del edificio como
vigas o cadenas estructurales.

Todas las mejoras y/o remodelaciones efectuadas quedaran en exclusivo beneficio del Edificio, salvo
que estas se puedan retirar sin detrimento del inmueble. En todo caso el Concesionario podra

solicitar el retiro de todas las mejoras y lo edificado, en el plazo de treinta dias contados desde el
termino del presente contrato.

Los servicios de habilitacién de oficinas, provision de muebles u ofros que la Institucion Residente
contrate, deberan prestarse en conformidad a |as pautas y estandares que se describen en el
ANEXO N° 3 del presente instrumento, que firmado por las partes se entiende formar parte
integrante del mismo para todos los efectos legales.



mismo, velar porque la ejecucion de los trabajos no perturbe Ja tranquilidad de los demas residentes,
ni entorpezca el goce de los espacios comunes.

Durante la ejecucion de las habilitaciones Ia Institucisn Residente debera cumplir especialmente las
obligaciones sefialadas en el numeral 3 del Reglamento de Ocupacion, ademas deberan entregar
los planos eléctricos y constructivos de cualquier modificacion de su espacio a la administracion del
edificio, previo al inicio de los trabajos y la ratificacion de los mismos una vez ejecutados.

El Concesionario velara por el cumplimiento de estas disposiciones y revisara todas las
habilitaciones que se realicen, pudiendo solicitar 1 reejecucion de aquellas obras que no se ajusten
a lo sefalado en los parrafos anteriores, o que esten fuera de la ley o del uso normal del inmueble.

SEXTO: Restitucion.

La Institucion Residente se obliga a restituir Ia oficina inmediatamente una vez que termine este
contrato, restitucion que deberd hacerse mediante la desocupacion total de Ia misma,

completamente limpia y aseada, poniéndola a disposicion del Concesionario y entregandole las
llaves,

La oficina debera restituirse en buen estado, habida consideracion del desgaste producido por el
tiempo y uso legitimo y/o las mejoras o transformaciones efectuadas.

Al momento de la restitucion, se procedera a levantar la respectiva Acta de Recepcion, que dara
cuenta detallada del estado en que se recibe |a propiedad, de la circunstancia de encontrarse al dia
en el pago de los gastos comunes, de los servicios particulares prestados por el concesionario a la
respectiva Institucion Residente, y en general de los pagos que correspondan por cualquier otro
concepto, y de todo otro aspecto que resulte relevante.

SEPTIMO: Servicios que Prestara el Concesionario.

Durante la ocupacion y residencia de la Institucion Residente de las dependencias anteriormente
individualizadas, el Concesionario prestara los servicios que se indican a continuacion:

1. Administracion Integral

Dicho servicio comprende la gestion del funcionamiento del inmueble, proveyendo herramientas
y soluciones para la dptima operacion del mismo.

2. Mantenimiento General y Reparaciones

Dicho servicio comprende el suministro de materiales y mano de obra que permitan mantener el
inmueble en &ptimas condiciones de funcionamiento, resguardando con ello la adecuada
operacion de |as instalaciones y los maximos niveles de seguridad y desempefio de las mismas.

3. Servicios Basicos de Operacion

La ejecucion de dicho servicio comprende |a entrega de los servicios de vigilancia, seguridad y
monitoreo de alarmas, aseo, mantencion de lardines. sanitizacinnee rafataria meca de ood-



El detalle de los servicios de Administracion Integral, de Mantenimiento General, y Basicos de
Operacién que prestard el Concesionario a la Institucion Residente, se encuentra contenido en el
ANEXO N*® 2 del presente instrumento relativo al “Resumen de las Prestaciones’, el que firmado por
las partes se entiende formar parte Integrante del mismo para todos los efectos legales.

OCTAVQ: Otras Obligaciones del Concesionario.

1. El Concesionario sera plenamente responsable por el manejo financiero de sus actividades, sin
que ello pueda influir en la calidad del servicio que debe prestar a la Institucion Residente,

2. Debera tener especial preocupacién por la idoneidad del personal que asigne a la prestacion de
los servicios, el cual debera estar debidamente capacitado, tener buenos antecedentes y ser de
una moralidad irreprochable.

3. Debera proporcionar a su personal un uniforme o lenida de trabajo adecuada a sus funciones.

asi como también los equipos y materiales que fueren necesarios para |a prestacion eficiente de
los servicios.

4. El Concesionario respondera por los actos y omisiones de sus dependientes, conforme a las
reglas generales de derecho.

NOVENO: Gastos Comunes.

Como contrapartida de la ocupacién y residencia de la oficina y espacios comunes singularizados en
la clausula primera, y de las prestaciones que recibira la Institucion Residente por parte del
Concesionario, esta debera pagar mensualmente los gastos comunes, en la proporcion que
corresponda segln la superficie que ocupara, la que se encuentra constituida por 477 metros
cuadrados aproximados, equivalentes al 17.09 % de |a superficie total del edificio,

La cifra a la que asciendan los respectivos gastos comunes, sera calcula e informada cada mes por
el Concesionario, en base a la suma de los siguientes conceptos:

1. Costos de Administracion Integral, Mantenimiento y Servicios Basicos de Iz Operacion

Los costos de Administracion Integral, Mantenimiento y Servicios Basicos de Ia Operacion
corresponden a la suma total de $10.488.000 - (diez millones cuatrocientos ochents y ocho mil
pesos), impuestos incluidos, segin el detalle que a continuacion se indica:

~ITEM ~ ($ Mensual)

1) TOTAL Administracion | 2200000

ntegral Lo A N

| Administracion " 1000000, |
Remuneracion Administrador

L rmgene | 0000
Remuneracion Supervisor 500.000.-

| 2) TOTAL Mantenimiento |~ ~ 800.000.-
Ejecucion Plan de i
Mantens~iAn 800.000.-
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Sgrwcm_de Seguridad vy 4.080.000.-
Vigilancia o
Servicio de Aseo y
sanitizacion HOH000-
__ Mantencion de Jardines 20.000.-
Tota_l Yalorlzamén Me!'lsual de 8.740.000.-
| servicios que prestara (Neto) i
_Impuestos 1.748.000.- =
Total Valorizacion Mensual de
servicios que prestara (con 10.488.000 -
| Impuestos)

Los valores sefialados se reajustaran anualmente de acuerdo a Ia variacion que experimente el
Indice de Precios al Consumidor (IPC), segun lo determine el Instituto Nacional de Estadisticas
0 el organismo que lo suceda o reemplace. En caso que el IPC acumulado sea negativo, los
valores se mantendran sin modificacion hasta el proximo periodo de reajuste.

Fondo de Reserva

Corresponde al 5% del Total Valorizacion Mensual de los Servicios que Prestara el
Concesionario con impuestos incluidos.

Costos de Reparaciones

Se incluirdn en los gastos comunes correspondientes, los costos de las reparaciones que hayan
debido efectuarse durante el respectivo mes, en |a forma y condiciones previstas en el punto 2.

‘Ejecucion de Reparaciones’, del ANEXO N° 2 "Resumen de las Prestaciones” de este
contrato.

Costos de Consumos Basicos

También se incluiran en los respectivos gastos comunes los pagos que haya debido efectuar el
Concesionario por concepto de cuentas de agua, energia eléctrica y telefonia interna.

Costos de Reconstitucion y Posterior Conformacion del Fondo Operacional

Adicionalmente, y atendido que el Concesionario considera un plazo de un afio para la
reconstitucion del Fondo Operacional y otro afio para la posterior conformacion del mismo,
durante los 2 primeros afios de vigencia del Contrato de Concesion celebrado entre el
Concesionario y CORFO mediante instrumento privado de fecha 30 de diciembre de 2009, que
fue aprobado por Resolucion (E) N° 3189, de 31 de diciembre del mismo afio, también se
incluiran en los gastos comunes mensuales las sumas que se indica a continuagion:

a) Durante el primer afio de vigencia de este cantrato: cada mes se incluira en los respectivos
gastos comunes una doceava parte de la cifra a que asciende un mes de Valorizacion
Mensual de los Servicios que Prestars el Concesionario con impuestos incluidos (cifra

consignada en el numeral 9 de esta clausula), mas la respectiva tasa de interes, que
corresponde al 2,46 % mensual,
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Valorizacion Mensual de los Servicios que Prestard el Concesionario con impuestos
incluidos, sin interés.

En el periodo en que existan dependencias desocupadas, los gastos relacionados con la
Administracion Integral, Mantenimiento Servicios Basicos de |a Operacion, Fondo de Reserva y
Costos de Reparaciones inherentes a los espacios desocupados seran asumidos por CORFO. Sin
perjuicio de ello, los gastos tales como Agua, Electricidad y Telefonia Interna, gencrados por los
ocupantes del Edificio, seran prorrateados entre las Instituciones Residentes del mismo,

Los gastos comunes deberan ser pagados dentro de los 10 primeros dias del mes siguiente a aquel
en que se originaron.

El simple retardo en el pago de los gastos comunes constituira en todo caso en mora a la Institucion
Residente, para todos los efectos legales. Desde la fecha en que debio efectuarse el pago y hasta la
del pago efectivo, la suma impaga devengara el interés corriente sin perjuicio de las demas
facultades legales y contractuales del Concesionario y de CORFO.

El Concesionario debera entregar a la Institucion Residente cada mes el respectivo comprobante de
pago de gastos comunes.

DECIMO: Plazo del Contrato y Prérroga Automatica,

El contrato comenzara a regir a contar de |a fecha de suscripcion del presente instrumento, y se
extenderé por el plazo determinado por CORFO al efecto, que corresponde a 1 de enero de 2010.

Lo anterior sin perjuicio de |a posterior dictacion de la correspondiente Resolucion aprobatoria u otro
tramite administrativo que deba cumplir la Institucién Residente.

Una vez cumplido el plazo sefialado, el contrato de OCUpacion y residencia se renovara tacita,
sucesiva y automaticamente por periodos iguales de 1 afio, si ninguna de las partes manifiesta su
voluntad de ponerle término por escrito a I3 ofra, con a lo menos 120 dias de anticipacion a la fecha
de expiracion o sus renovaciones, mediante carta certificada dirigida a la otra al domicilio sefialado
en la comparecencia de este instrumento.

DECIMO PRIMERO: Incumplimiento del Contrato y Término Anticipado del Mismo.

Sin perjuicio de lo establecido en |a clausula anterior, el contrato terminarz en forma anticipada y sin
necesidad de aviso previo, especialmente:

1. Si la Institucién Residente muestra incumplimiento grave o reiterado de sus obligaciones
contractuales, considerandose incumplimiento de esta especie:

- Elretraso en mas de 30 dias en el pago de los gastos comunes del Edificio.

- Destinar las oficinas a un fin o uso distinto que el establecido en el presente contrato.

- Trasferir o ceder, sea total o parcialmente, los derechos y obligaciones que nacen del
contrato, traspasar, arrendar, aportar el presente contralo en sociedad o comunidad, o
realizar cualesquiera otra figura juridica o de hecho que permita a terceros ocupar total o
parcialmente los espacios que se entregan en ncinanian
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por el hecho o culpa suya, de sus familiares o de las personas que trabajan para ¢l o bajo su
dependencia

- No renovar la garantia de Fiel Cumplimiento, en los términos y oportunidad dispuestos en la
clausula décimo segunda de este contrato.

- No reejecutar las obras de habilitacién u otras que no se ajusten a lo dispuesto en la
clausula quinta de este contrato, o que estén fuera de Ia ley o del uso normal del inmueble.

2. Sila Institucion Residente propone o es obligada a proponer un convenio judicial preventivo, o
si es declarado en quiebra o se encontrare en notoria insolvencia.

3. Por mutuo acuerdo entre CORFO y la Institucion Residente.

DECIMO SEGUNDO: Garantia de Fiel Cumplimiento

Para garantizar tanto la conservacion de la oficina entregada y asegurar su restitucion en el mismo
estado en que se recibe, como el pago de los perjuicios o deterioros que se causen, y en general
para responder del fiel cumplimiento de las obligaciones que impone este contrato, por el primer afio
de vigencia de la ocupacion, la Institucion Residente entregd la Boleta de Garantia Bancaria
N°4104917, del BancoFstado, a favor del Concesionario, con caracter irrevocable, pagadera con
aviso a 30 dias y a su sdlo requerimiento, con vencimiento al 8 de agosto de 2011, por un monto de
0,25 UF por metro de ocupacion utilizado, equivalente al valor promedio de gastos mensuales para
el correcto funcionamiento del Edificio. La glosa de la Boleta es la siguiente: Para garantizar al
Concesionario el fiel y oportuno cumplimiento del contrato de ocupacion y residencia del
Edificio CORFO de Fomento Productivo de Antofagasta.

Antes del vencimiento de la Boleta de Garantia Bancaria entregada, se debera renovar dicha
garantia en los mismos términos y condiciones indicados, por el nuevo ano de vigencia del contrato,
mas 60 dias habiles contados desde la fecha de término del mismo, y asi sucesivamente, bajo

apercibimiento de ejecutar la Boleta de Garantia Bancaria que se encuentre vigente y dar por
terminado el contrato,

La garantia de fiel cumplimiento del contrato sera
devuelta una vez que se efectué la entrega y recepcion conforme de la nueva garantia de fiel
cumplimiento, salvo que la Institucion Residente no cumpla con las obligaciones que se
establecen en el presente contrato, en tal caso el Concesionario queda desde ya autorizado
para proceder a hacerlo efectivo sin mas tramite.

DECIMO TERCERO: Prohibicion de Transferir el Contrato y Otras Figuras.

La Institucion Residente no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los

derechos y obligaciones que nacen del contrato, salvo que norma legal especial permita |as referidas
cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de este
contralo puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.
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Asimismo, esta prohibido a la Institucion Receptora traspasar, arrendar, aportar el presente contrato
en sociedad o comunidad, o realizar cualesquiera ofra figura juridica o de hecho que permita a
terceros ocupar total o parcialmente los espacios que se entregan en ocupacion.

DECIMO CUARTO: Exencién de Responsabilidad,

El Concesionario no responderé de manera alguna por los perjuicios que puedan producirsele a la
Institucion Residente con ocasion de incendios. terremotos, accidentes, explosiones, roturas de
canerias, efectos de humedad o de calor, actos terroristas. maliciosos o producto de desdrdenes, y
en general cualquier otro hecho que constituyere causal de caso fortuito o de fuerza mayor.

La Institucion Residente declara asimismo que libera de toda responsabilidad a CORFO, a sus
representantes, empleados o dependientes, por cualquier dafio o perjuicio directo o indirecto,
incluido el dano emergente y el lucro cesante, que pueda producirsele con ocasion del contrato de
ocupacion que suscribe, derivados del hecho de las personas o de las cosas, incluyendo las que
fueren derivadas de actuaciones u omisiones del Concesionario y su personal, como asimismo de
las sobrevenidas por caso fortuito o fuerza mayar, se encuentren o no dentro de las circunstancias
enunciadas en el parrafo precedente, renunciando en este acto a lodas las acciones que puedan
carresponderle en contra de CORFO, sus representantes, empleados o dependientes,

DECIMO QUINTO:; Jurisdiccién y Competencia.

Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en la comuna de Antofagasta,
sometiéndose a la competencia de sus Tribunales Ordinarios de Justicia,

ECIMO SEXTO: Personerias.

La personeria de don Juan Manuel Castro Rebolledo, para representar a la Institucion Residente
emana del Decreto Supremo N° 320 del 9 de diciembre de 2009,

La personeria de don Nelson Harry Hiche Torres para representar a Ia empresa Comercial
Ferretera Limitada, consta en Escritura de Constitucion de Sociedad, de 24 de marzo de 2004,

extendida ante don Edmundo Devia Osorio, Notario Publico Titular de |a Quinta Notaria de
Antofagasta, Repertorio N°® 1085.

Los documentos no se insertan por ser conocidos de las partes.

DECIMO OCTAVO: Ejemplares.

El presente contrato se firma en 3 (tres) ejemplares de idéntico tenor y fecha, quedando uno de ellos
en poder de cada parte, y el tercero en poder de la Corporacion de Fomento de la Produccion,
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'REGLAMENTO DE OCUPACION |

O'DE FOMENTO PRODUCTIVO DE ANTOFAGASTA

~ EDIFICIO COR

El presente reglamento regira las relaciones de orden interno, estableciendo los derechos y
obligaciones de las Instituciones Residentes del Edificio, tanto en oficinas, estacionamientos, como
en los espacios comunes.

Las Instituciones Residentes del Edificio. deberan ejercer sus derechos y desarrollar sus actividades

sin restringir ni perturbar el legitimo ejercicio de los derechos que corresponden a los demas
usuarios del Edificio,

Todas las obligaciones y prohibiciones que establecen estas Reglas, recaeran directamente sobre
los residentes que suscriban el contrato respectivo con el Concesionario.

[ Reglamento de Ocupacion

1. Consideraciones Generales

a) Las Instituciones que se instalaran en el Edificio seran definidas por CORFO, siendo el

Concesionario responsable de formalizar su vinculo a través de un Contrato de Ocupacion
con cada uno de ellos.

b) La distribucion de pisos, oficinas. bodegas y estacionamientos que cada Institucion utilizara,
sera realizada por CORFO,

c) Cada Institucion Residente debe nombrar una contraparte que debera dar a conocer las
disposiciones de este reglamento al personal de su Institucion.

d) La habilitacion de las oficinas podra ser realizada directamente por las Instituciones, y
debera seguir estandares minimos detallados en documento: “Criterios para la habilitacion
de oficinas”. En el numeral 3 de este reglamento se detallan las obligaciones a cumplir
durante el periodo de habilitacion de oficinas.

e) El Edificio cuenta con 20 estacionamientos ubicados en el subterraneo, de éstos dos seran

destinados a visitas y los restantes seran distribuidos por CORFO, previo acuerdo con las
Instituciones que se instalen.

f)  El Concesionario del Edificio coordinara Ia utilizacion de los Estacionamientos de Visita y de
la Sala de Reuniones mediante un sistema de reservas.

g) Se deberan cumplir estrictamente las normas de seguridad que se definan en el Edificio al
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referidos a: Administracion Integral, Servicios Basicos de Ia Operacion, Plan de Mantencion,
Agua, Electricidad, entre otros que se incluyen en dichos gastos.

Si en el transcurso del periodo en que el Edificio se encuentra concesionado, alguna
Institucion desea abandonar sus dependencias, deberd comunicar a CORFO y al
Administrador del Edificio tal situacion, con al menos 120 dias de anticipacion. Con todo, la
Institucion debera saldar sus cuentas antes de retirarse del Edificio.

En el periodo en que existan dependencias desocupadas, los gastos relacionados con |a
Administracion Integral, Servicios Basicos de |a Operacion, Plan de Mantencion y Gastos de
reparaciones, inherentes a los espacios desocupados seran asumidos por CORFO. Sin
perjuicio de ello, los gastos tales como Agua, Electricidad y Telefonia Interna, generados por
los ocupantes del Edificio, seran prorrateados entre las Instituciones residentes del mismo.

Consideraciones Operativas para el Uso y Ocupacion del Edificio

a)

b)

El Edificio funcionara de 8:30 a 18:00 haras de Lunes a Viernes.

Las oficinas del Edificio seran ocupadas exclusivamente para labores vinculadas al quehacer
de las Instituciones Residentes.

Los trabajadores que dependen directamente de las Instituciones Residentes, asi como los
que dependen de sus contratistas y que desempefien sus labores en este recinto, deben
mantener un comportamiento de acuerdo con su calidad de tales.

De acuerdo a la legislacion vigente, queda estrictamente prohibido fumar en las
dependencias cerradas de este Edificio. Las personas que lo deseen solo podran hacerlo en
los espacios abiertos, tales como terrazas y patios,

Control de Acceso

)

El acceso principal del edificio permanecerd abierto desde el inicio de la jomada laboral
ordinaria y hasta 15 minutos después que ésta termine. Por esta razon, toda persona que deba

retirarse del recinto después de esa hora, debera hacerlo por la garita del subterraneo y
registrar su salida en la guardia,

Los trabajadares que laboren en este recinto, solo podran permanecer en éste durante |a
jornada laboral. Cualquier excepcion a esta norma debe ser expresamente autorizada por la
contraparte de la Institucion Residente. En este Gltimo caso la autorizacion debera ser
necesariamente por escrito.

Los trabajadores de las Instituciones Residentes, que laboren en otras dependencias distintas a
este Edificio, sélo podran ingresar a este recinto durante I jomada de trabajo, registrando en
porteria su ingreso y salida. Cualquier excepcion a esta norma debera ser justificada por escrito
por la contraparte de la Institucion Residente.



e)

Los eventos especiales, deberan ser autorizado por las contrapartes de Instituciones
Residentes, informando por escrito a la administracion del Edificio, indicando fecha, hora de
inicio y termino, y nombre de los invitados, con al menos una semana de antelacion,

Todo trabajador que circule por este recinto debera exhibir permanentemente, |a
correspondiente credencial de identificacién.

Las visitas de |as Instituciones Residentes, deberan ingresar por el acceso principal del Edificio,
en donde se les solicitara su cedula de identidad, lugar al cual se dirige, entregandosele a
cambio una tarjeta de identificacion que acredita su calidad de visitante. Esta credencial
autorizara la circulacion slo por el sector del inmueble, que indique la tarjeta, situacion que se
controlara entregando tarjetas con la numeracion del piso al cual accede. Durante toda su
estadia en el recinto, las visitas deberan portar la credencial correspondiente, prendida de su
vestimenta. Una vez que se retiren del Edificio, se le devolvera su cedula de identidad,
solicitandoseles la devolucion de la credencial,

4. Consideraciones para el uso del estacionamiento

a)

b)

Podran ingresar y estacionarse, en el subterraneo del edificio, los vehiculos expresamente
autorizados para ello, La némina con las palentes de estos, sera mantenida en la garita de
acceso.

Para un mejor control de esta disposicion, los mencionados moviles sdlo podran ocupar el
lugar sefialado expresamente para cada uno de ellos,

Los conductores deben, obligatoriamente, registrar en garita, su ingreso y salida de esta
area.

No pueden ingresar, hasta su lugar de detencion final, vehiculos con pasajeros en su
interior. Los pasajeros que eventualmente ingresen en el mencionado mavil, deben
descender de éste en el sector de porteria, y registrar su ingreso. Lo mismo rige para
abordar estos moviles.

El personal de choferes, tanto de las Instituciones Residentes como de contratista, solo
pueden permanecer en su vehiculo estacionado para efectos de limpieza o reparacion

menor, siendo su lugar de permanencia habitual el sitio especialmente indicado por su
jefatura,

Cada Institucion Residente debera determinar que vehiculos se estacionan en sus zonas
asignadas, lo que debera ser informado al Administrador del Edificio, como asi mismo

cualquier cambio que deseen efectuar. Se debe detallar la asignacion por horario: diurno,
noctumo o fines de semana.

Todo conductor que deje su vehiculo estacionado por la noche o por el fin de semana,
deberé dejar las llaves del mavil en garita.
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Generar ruidos o ejecutar actos que perturben la tranquilidad de los demas residentes del
Edificio.

Ocupar con muebles, almacenar material u otros objetos en los halls, corredores, terrazas,
escaleras u otros espacios comunes, molestar o impedir el libre paso 0 acceso a ellos, o
usar de los bienes comunes en forma que impida o embarace el goce de ellos por los demas
ocupantes del Edificio. Las escaleras deberan ser usadas solo para los fines que han sido
proyectadas, debiendo estar permanentemente libres para circulacion.

Guardar en las oficinas, bodegas o estacionamientos, aunque sea en forma transitoria
materias infectas, malolientes, inflamables o explosivas y de cualquier naturaleza o
condicion que puedan dafiar o molestar a los demas ocupantes del Edificio. Igualmente se

prohibe el transporte y almacenaje de materiales peligrosos, con excepcion del estanque de
petroleo del grupo electrogeno.

Utilizar |a red seca o red himeda, las (ue solo se operaran en caso de emergencia,
siguiendo las indicaciones del Administrador.

Ingresar a |a sala de sequridad, sala de estanques de agua potable, sala de basuras, salas
electricas, sala de maquinas de ascensores y cubiertas del Edificio. Selo la administracion y

el personal especializado, debidamente autorizado, estaran facultados para ingresar a los
recintos antes sefialados,

Ejecutar actos que puedan comprometer la seguridad, solidez, estética, integridad
estructural o salubridad del Edificio.

Estacionar vehiculos frente a los accesos del Edificio o en espacios que entraben o impidan
la libre circulacion de los vehiculos de los demas ocupantes o en estacionamientos
asignados a otras Instituciones Residentes del Edificio.

Lavar vehiculos en los estacionamientos del Edificio.

Estacionar camiones y otros vehiculos de carga pesada en el estacionamiento.

Utilizar los estacionamientos por parte de las visitas de los ocupanles por un espacio de
tiempo superior a dos horas,

Almacenar cajas u otros materiales similares en los estacionamientos del Edificio.
Tocar bocina de vehiculos dentro de los recintos del estacionamiento.

Fumar en espacios comunes, en las oficinas, pasillo, escaleras o cualquier dependencia
interior del Edificio. No se incluye en esta restriccion las terrazas ni exteriores en general,

GOCinHr frair n harer Firalmniar meanaraaibn e oot



0)

P)

q)

Permitir el ingreso al Edificio de vendedores ambulantes,

Ingresar al Edificio con animales o mascotas de cualquier tipo, salvo que se trate de perros
lazarillos u otros animales utilizados como guia para personas discapacitadas,

Interferir en el horario y en el control del alumbrado del subterraneo y de los espacios
comunes del Edificio, siendo esto de exclusiva responsabilidad de la administracién,

Obligaciones a cumplir en la habilitacién de oficinas,

a)

d)

La Institucion debera indicar el nombre y telefono de la contraparte que supervisarg la
habilitacion de las oficinas al Administrador del Edificio.

La Institucion entregara al Administrador un listado con el personal de |a empresa contratada
(Nombre, Apellido y Rut de todos), Ademas debera identificar a la contraparte de la empresa
contratada y datos que permitan localizarlo las 24 hrs. en caso de emergencias. No se
aceptara el ingreso de ninguna persona Que no aparezca mencionada en este listado.

Los trabajos de habilitacian deberan ejecutarse de acuerdo al horario que establezca el
Administrador del Edificio, Complementariamente, se debera considerar Io establecido por la
autoridad municipal y la norma de emision de ruidos,

El personal que trabaje en la habilitacién de oficinas debera trabajar y almacenar sus
Materiales solo en recintos autorizados por el Administrador. Toda persona que sea

sorprendida en un area que no corresponda a su piso de trabajo, se le cancelara I
autorizacion de acceso al Edificio.

Antes de comenzar una habilitacion, se debera proteger completamente los halls de
ascensores, piso, paredes, botoneras, chambranas, cielos y todo otro elemento del espacio
que pueda ser susceptible de sufrir dafios,

Esta prohibido acumular desperdicios como maderas. residuos de aceite u otros materiales
engrasados o inflamables.

Para el ingreso al Edificio de envases de gas licuado u oxigeno (maximo 5 kilos), para uso
de gasfiteria, se debera salicitar autorizacion a la Administracion.

Solo podra utilizarse el ascensor asignado por el Administrador para el transporte de
personal o materiales de la faena.

Los materiales de construccion que no puedan subir en el ascensor destinado para tales
efectos, deberan hacerlo tnicamente a traves de la escalera del Edificio. Los dafios que se

causaren en halls, ascensores y escalera producto de estas faenas deberan ser reparados
por el causante a conformidad dal Adminictradnr



j) El ingreso de mobiliario y equipos de oficina sera por las zonas estipuladas por la
Administracion.

k) Las Instituciones que deseen instalar bodegas o sistemas full-space, deberan contar con un

certificado de un calculista acreditado, para los efectos del peso que soporta la losa
respectiva,

) El Administrador debera revisar lodas las habilitaciones que se redlicen, En casos
debidamente justificados debera solicitar la regjecucion de aquellas obras que se

contrapongan al presente reglamento o estén situadas fuera de Ia ley o del uso normal del
inmueble,

Finalmente, toda modificacion al presente instrumento sera informada con a lo menos diez (10) dias
habiles de antelacion.

l.  ADMINISTRACION INTEGRAL

1. Supervision y Ejecucién del Reglamento de Ocupacién del Edificio

La modalidad de supervision del Reglamento de Ocupacion del Edificio contempla los
siguientes pasos:

a) Se solicitara a cada Institucion residente designar una contraparte, quien actuara como
representante de su Institucion en las comunicaciones que corresponda con la
Administracion del Edificio. Esta contraparte ademas, sera responsable de informar al

interior de su Institucién del Reglamento de Ocupacion y de cualquier requerimiento de Ia
Adminislracion del Edificio.

b) La Administracion del Edificio, realizara revisiones permanentes al interior del mismo, que
permitan verificar que lo establecido en el Reglamento se cumple.

¢) En caso de que la Administracion del Edificio detecte incumplimientos al Reglamento, ésta
hofificara a la Institucion Residente con copia a CORFO, quien finalmente determinara la
procedencia de sanciones e incluso el desalojo de la Institucion infractora.

2. Desarrollo y Sequimiento al Plan de Ejecucion de Gestion Financiera del Inmueble

El concesionario se encargara de:
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- Administracion Integral: Servicios de Administracion, Remuneraciones Administrador
Residente y Supervisor Técnico.

- Plan de Mantencion.

- Servicios Basicos de la Operacion: Seguridad y Vigilancia, Aseo Integral, Mantencion
de Jardines.

- Gastos de Reparaciones.

- Gastos de consumos basicos tales como Agua, Electricidad, Telefonia Interna.
- Otros.

b) Realizar los cobros de los Gastos Comunes que correspondan a cada Institucion
Residente.

¢) Ejecucion de pagos a las compaiias de agua potable, electricidad, telefonia y cualquier
ofra que preste servicios al Edificio.

Suministro de Mobiliario y Equipamiento para Recepcion y Sala de Reuniones

El' mobiliario y equipamientc se encontrara compuesto por los siguientes elementos, y

comprende la instalacion de los mismos y las carrespondientes habilitaciones electricas,
telefonicas y de red que resulten necesarias:

a) Mobiliario:
- La Recepcion contard con un meson de recepcion, ubicado en el hall principal del
Edificio.
- La Sala de Reuniones contara con 8 mesas de estructura metalica con cubierta de

masisa enchapada en formalita, de base rectangular de 150x190x73, y 30 sillas con
tapiz de género.

b) Equipos:
- Un notebook para ser ocupado preferentemente en la sala de reuniones.
- Un proyector para ser ocupado preferentemente en la sala de reuniones.

Disponibilidad Permanente de un Administrador Residente

El Administrador Residente asegurara la continuidad de los servicios, y tendra la funcion de
atender oportunamente los requerimientos relacionados con las instalaciones y dependencias
del Edificio, procurando la permanencia confortable de las Instituciones Residentes en el
mismo. Ademas, debera realizar los cobros de los gastos comunes y los pagos en general,

Disponibilidad Permanente de un Supervisor Técnico

Ayudante del Administrador Residente, que asegure la continuidad de los servicios, que sera la
contraparte técnica para la supervision de los servicios, trabajos y contratos que se realicen con
los proveedores del Edificio. Sera el responsable de la operacion de los equipos de

climatizacion de las areas comunes, generadores, ascensores y apoyar a las Instituciones
Residentes del Edificio para el buen funcionamiento de éste



La ejecucion del servicio de mantenimiento general y réegimen de reparaciones del Edificio

CORFO de Fomento Productivo, comprendera por parte del Concesionario, el desarrollo de
las siguientes actividades:

1.

Definicién y Ejecucién de un Plan de Mantenciones Preventivas

Seran objeto de mantencion las areas comunes y Ia infraestructura del Edificio que comprometa
el funcionamiento del mismo, tales como ascensores, cafierias y otros elementos.

Se excluyen de la mantencion general, las dependencias internas (oficinas, plantas y sanitarios)
que esteén siendo ocupadas por las Instituciones Residentes y por tanto correspondera a estas
instituciones efectuar a su cargo las mantenciones que correspondan. En el caso de |a
Cafeteria, |a responsabilidad exclusiva de |a mantencion correspondera al Concesionario.

El Concesionario realizara las mantenciones preventivas de los equipos instalados en ol recinto,
de acuerdo con la periodicidad y los procedimientos indicados por el fabricante,

En cuanto a los demas bienes objetos de mantencion se actuara de |a siguiente manera:

a) Infraestructura
Se revisara mensuamente, solucionando de inmediato |os problemas menores y

planificando la reparacion cuando se trate de un problema de mayor complejidad.
Comprende a lo menos:

- Verificacion del estado del revestimiento de muros, estucos y empastes.
- Verificacion estado de puertas, cerraduras, bisagras y otros,

- Verificacion del estado de Ios cielos del Edificio, pintura, elementos faltantes, elementos
deteriorados, etc,

b) Electricidad
Se realizard una inspeccion mensual de las instalaciones eléctricas y de los equipos
asociados, efectuando fa solucién inmediata de o que en esa instancia se pueda realizar, y

planificando la reparacion cuando se trate de un problema de mayor complejidad,
Comprende a lo menos:

Revision del estado y funcionamiento de los tableros de distribucion interior,
interruptores, lamparas, etc, y Su reposicion segun plan del Concesionario.

- Verificacion completa a Ia subestacion, equipos de luminacion, empalmes, tableros,
camaras, sistema de autogeneracion y sistemas de puesta a tierra

- Verificar el estado de todas las lamparas de las luminarias,

- Verificacion de elementos que puedan presentar falla, ampolletas, tubos, partidores,
bases, ballast, difusores trisados y/o quebrados.

- Revisar el estado y funcionamiento de las fuentes de respaldo de energia (UPS) que
existan en las areas comunes. Verificar los valores de tension de entrada y salida y
comprar las cargas con la capacidad nominal de los equipos.

- Revision del estado eléctrico y mecanico de interruptores, cables y enchufes de
equipos, artefactos eléctricos y retiro de extensiones.

C) Ascensores
Se deberin realtyar lse MendssmieEs o W
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instalacion, mantencién e inspeccion de ascensores, estableciéndose el programa de
mantenciones de acuerdo a lo que los especialistas propongan.

Grupo Electrégeno

Durante la concesion CORFO podria eventualmente proveer al Edificio de un grupo
electrogeno. En caso que asi fuera, este deberd ser chequeado de acuerdo a las
instrucciones de los fabricantes, realizandose mantenciones que permitan mantener
operativo el equipo en todo momento.

sistemna y Red de Aqua Potable

Estos sistemas deberan ser revisados a lo menos cada 3 meses realizando su mantencién

preventiva y cambiando elementos que puedan generar futuras fallas.

Comprende a lo menos:

- Verificacion de estado de la matriz.

- Revision y limpieza estanque de almacenamiento, verificacion del estado de las
escotillas de inspeccion.

- Inspeccionar visualmente en busquedas de filtraciones en |a bomba de agua potable,

- Verificar anclaje conjunto motor-bomba.

- Verificar estado flotador, valvula de aire y de corte del estanque de agua.

- Verificar eficiencia de la bomba de agua.

sistema y Red de Alcantarillado

Estos sistemas deberan ser revisados a lo menos cada 3 meses realizando su mantencion
preventiva y cambiando elementos que puedan generar futuras fallas,
Comprende a lo menos:

- Revision del estado de las cafierias colectoras.
- Revision de las camaras colectoras, de inspeccion, trampas de grasa y pelo y camaras
tipo trampa con canastillos para recoger objetos solidos no degradables.

Sistema de Redes Seca y Himeda

El chequeo de estos implementos sera semanal y su reparacion, si es factible, inmediata.
Comprende a lo menos la verificacion del estado de ambas redes, detectando fugas y
llaves o valvulas defectuosas o trabadas que pudieran impedir su uso en caso de
emergencia y su reparacion o reposicion cuando corresponda. Se incluyen los extintores
de Polvo Quimico Seco, verificacion de presiones y caudales minimos de acuerdo a lo
establecido en las normas técnicas.

Artefactos Sanitarios y Griferia

El chequeo de estos implementos sera semanal y sU reparacion, si es factible, inmediata,
Comprende a lo menos:

- Revision de sistemas de anclaje y drenajes de accesorios, para todo el Edificio.
- Revisién de artefactos sanitarios y griferia.

- Verificacion de hermeticidad de la red de alcantarillado

Gas
Comprende la revision general de canerias, valvulas y artefactos conectados a la red.
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j)  Comunicacion y Sistemas de Vigilancia y Sequridad
Comprende la mantencion periodica de la planta telefonica y de comunicaciones interiores
segun instrucciones del fabricante.
Si se instala sistema de vigilancia CCTV, su mantencion quedara dispuesta sequn la
periodicidad y los procedimientos indicados por el fabricante, incluyendo equipos,
canalizaciones y cableados, software, hardware e instalaciones complementarias para su

funcionamiento tales como sistemas de energia de respaldo, sistemas de grabacion y de
contral, posles y montajes

En cuanto al sistema de alarmas, deteccion y extincion de incendios e intercomunicador
interior, también seran chequeados periodicamente.

k) Cerrajeria
Este servicio estara destinado a mantener en optimas condiciones los elementos de

cerrajeria existentes en areas comunes del Edificio. La cerrajeria se chequeara
mensualmente.

I)  Porton y Entrada Automética

Este servicio estara destinado a mantener en optimas condiciones el porton de entrada de

automoviles al estacionamiento y la puerta de entrada automatica del Edificio. Seran objeto
de una mantencion trimestral.

Ejecucion de Reparaciones

El Concesionario debera coordinar y supervisar Ia ejecucion de las reparaciones de las areas
comunes y las vinculadas a la infraestructura del Edificio gue comprometan el funcionamiento
del mismo, tales como ascensares, caferias y ofros.

Se entenderd por Reparaciones Menores aquellas cuyo costo no exceda de $500.000.-. Las
Reparaciones Menores seran pagadas por las Instituciones Residentes del Edificio, Para ese
efecto, el Concesionario debera cargarlas a los gastos comunes del respectivo mes.

Se entendera por Reparaciones Mayores aquellas cuyo costo se encuentre entre $500.000 - y
$1.000.000-. Las reparaciones mayores seran pagadas por las Instituciones Residentes del
Edificio. Para ese efecto al Concesionario debers cargar los primeros $500.000.- a los gastos
comunes, y |a diferencia debera cargarla al Fondo de Reserva.

Se entendera por Inversiones, aquellas cuyo costo supere el $1.000.000 -, En este evento, los
costos seran asumidos por CORFO,

La ejecucion de las Reparaciones que resulten necesarias (sean menores o mayores), ya sea

producto de una mantencion o que se den en forma Imprevista, deberan realizarse segin los
valores contemplados en las tablas siguientes:

a) Infraestructura



20

Preparacion de muros para pintado: S/ - $1.000 | $1.000
(limpieza y emparejado) | o o
Pintura (mano de obra + pintura) $/m? ¢ el
Reposicion ceramicos bafios y otras §/m2 ‘ e $4.000
albaiilerias i
Reposicion de guardapolvos $/ml i $1.000
Reposicion tabiqueria volcanita $/m? i $5.000
Limpieza canaletas y techos $/ml $1.000 $3.000
Sellado de cubiertas y canaletas S/mi $2.000 §5.000
Impermeabilizacion muros exteriores 3/m? $10.000 $5.000
(*)Latex=$800 m2; Esmalte=$1000 i
(**) Segn material a ocupar (se cotizara previamente)
b) Gasfiteria
il Tin , Valor | Valor Mano de
il Dascnpgmn Unidad Material Obra
Cambio de valvulas lava mano $/unidad $5O*'POD $5.000
Cambio valvula filpro. $/unidad $8.000 $5.000
Varillado sistema alcantarillado $/unidad $20.000
Cambio sello anti fuga $/unidad $2.000 $5.000
Artefacto lavamanos $lunidad $37.000 $20.000
Sanitario WC. de loza $/unidad $25.000 $20.000
Cambio de desagiies de lavamanos, . $2.500 $5.000
| lavaplatos $/unidad
Cambio de tapas de WC Sunidad | $4.000 $5.000
(**)Original Cobra $50.000; Alternativa=$28.000 vl
c¢) Cerrajeria
r AEeN R Valor Valor Mano de |
De
‘ scripcion Unidad Materi_al Obra
Instalacion chapa nueva en escritorio $/un $2500 $5000
estandar '
Instalacion chapa nueva en puerta 3/ $24000 $5000
oficina ‘ Ml
Instalacion chapa especial closet $/un. $2500 $5000
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Cambio chapa nueva en puerta $/un. $24000 $5000
Abertura chapa de puerta S/un. $15000
Abertura chapa de escritorio $/un. $15000
Reparacion chapa escritorio $/un. $15000
‘ ] i
Reparacion chapa puerta $/un. $15000
Topes de puertas de Goma $/un. $100 $2000
Topes de puertas de Bronce $/un. $500 $2000
Reparacion mecanisma chapa $/un. $15000
Reparacion mecanismo chapa escritorio $/un. $15000
n

Confeccion copia de llaves corriente $/un. $2000 $5000
Confeccion llaves chapa de corredera i 32000 $5000
(cajoneras) ‘ -
Confeccion llaves chapa puerta oficina $/un. $2000 $5000
Confeccion Ilaves chapa eléctrica $/un. $2000 $5000
Confeccion llaves a chapa doble cilindro Slun. $2000 $5000
Instalacion cuadro (tarugo y Cancamo) $/un. $200 $2000
Instalacién Perchero doble (de bronce) $un. $800 $2000
Instalacion pestillo $/un. $800 $2000
Instalacion cierre puertas estandar, $17000 50000

idrauli $/un.
hidraulicas.
Suministro e instalacion de chapa Siun 325000 $5000
puerta oficina _ :

[ =4

Suministro y cambio de chapa puerta $/un, $25000 $5000
Retiro y confeccién de llaves chapa $/un. $5000 $5000
Retiro y confeccion de llaves chapa o 35000 35000
corredera um, i
Retiro y confeccion llave S/un. $5000 $5000
Retiro y confeccion llave chapa eléctrica S/un. $10000 $10000
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d) Sistemas Eléctricos

- . Valor | Valor Mano de
Descripcion | Unidad Material Obra
‘ . 2
Instalacion arranque punto luz $lunid, H10000 520000
Cambio de ampolleta (basica) $/unid. 3000 Sin Costo
Suministro e instalacion interruptor . 2000 | 5000
! $/unid.
simple ‘ b = —
Suministro e instalacion interruptor doble $/unid. 2500 5000
Suministro & instalacion de enchufe . 2000 5000
: $/unid.
simple _ _
Suministro e instalacién de enchufe : 2500 5000
$/unid.
| doble .
Slumlmstro e instalacion de enchufe $/unid. 3000 5000
triple
Interruptor Manual $/unid 6500 5000

Estos valores se podran reajustar anualmente conforme la variacion del IPC.

Tratandose de trabajos no considerados en las referidas tablas de precios, el Concesionario
debera presentar al menos 3 cotizaciones en forma previa a la realizacion de las obras.

El Concesionario ofrecer4 a las Instituciones Residentes Ia misma modalidad y precios
sefalados en las tablas precedentes, quienes podran requerir reparaciones para sus

dependencias internas (oficinas, plantas y sanitarios), pero seran pagadas directamente por
quienes las soliciten.

SERVICIOS BASICOS DE LA OPERACION

La ejecucion de los servicios basicos de Ia operacion del Edificio CORFO de Fomento

Productivo, comprendera por parte del Concesionario, el desarrollo de las siguientes
actividades:

1.

Servicio de Vigilancia, Seguridad y Monitoreo de Alarmas

El Concesionario proveera el servicio de seguridad, vigilancia y monitoreo de alarmas, el que
debera ser continuo en el tiempo,

El servicio de seguridad comprende a lo menos las siguientes actividades:

a)  En relacion al Inmueble:

- Control de acceso y registro de entradas y salidas de insumos, equipos y mobiliario.
- Prevencion de incendios, hurtos, robos, orientada a la preservacion de los hienes.
- Desarrollo de Plan de Prevencion de Riesnna



b) En relacion a las Personas

- Acreditacion de funcionarios de las Instituciones residentes,
- Control de registro y visitas

3era de cargo del Concesionario, velar por la seguridad de toda el area del Edificio (perimetro y
areas comunes), incluyendo el local comercial y jardines exteriores, para Io cual se debera
contar con la presencia de dos guardias de seguridad, durante 24 horas del dia, 7 dias a la

semana, en tumos que determine el Concesionario, debiéndose realizar los turnos y circuitos de
vigilancia que el Concesionario determine.

Durante el horario de atencion de las Instituciones residentes del Edificio, uno de los guardias
de seguridad, debera cumplir |a tarea de recepcion, acreditaciones, vigilancia y sequridad en el
acceso del Edificio, en una zona habilitada por el Concesionario en el hall del inmueble,

Adicionalmente, el Concesionario contratara el servicio de monitoreo de alarma para las areas
comunes del Edificio, desde una central externa, conectada via telefénica al Edificio.

Servicio de Aseo, Mantencién de Jardines y Sanitizaciones

El Concesionario proveera el servicio de aseo, mantencién de jardines y sanitizaciones, el que
debera ser continuo en el tiempo.

El servicio de aseo diario se efectuars después de finalizada |a jornada laboral, es decir, de
18:00 horas en adelante. Con ese objeto, el personal de las instituciones residentes debera
planificar su trabajo de tal manera que, a esa hora, puedan refirarse de las dependencias, para
permitir el desarrollo normal de estas labores. Solo se exceptuan de esta obligacion los

trabajadores que, por razones de fuerza mayor y necesidades impostergables, deban ejecutar
trabajos exfraordinarios.

No obstante lo anterior, para satisfacer las necesidades inmediatas y permanentes, se destinara
a lo menos 2 personas en horario de trabajo del recinto para atender situaciones puntuales.

El aseo definido como semanal, mensual o eventual serd realizado preferentemente los fines de
semana sin perjuicio gue el inicio o término de los mismos pueda involucrar jornadas ordinarias
de trabajo, dadas las caracteristicas y magnitud de estas tareas.

El servicio de aseo cubre todas las dependencias del edificio, incluyendo sus accesos, terrazas,
patios, escalas, pasillos, jardines y veredas adyacentes, y dependencias| internas de las
Instituciones Residentes (oficinas, plantas y sanitarios), excepto la cafeteria, la que es de
responsabilidad del contratista de ese servicio, esto Gltimo siempre y cuando no se trate de una
actividad extra programatica organizada por la empresa o una unidad de ésta, sin la
participacion del concesionario de la cafeteria, en Cuyo caso el aseo de estas dependencias
correspondera al personal de aseo.

El personal de las Instituciones residentes debera tomar las providencias correspondientes para
que su lugar de trabajo quede lo suficientemente expedito para poder realizar el aseo, para no
danar los implementos personales o de trabajo o de la documentacion correspondiente.
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El Edificio cuenta con una central telefonica marca NEC, Modelo NEAX 7400, ICSM 100 y con
20 aparatos telefénicos marca NEC, madelo Corporation.

Esta central funcionara solo como central de citéfonos v sirve para que las instituciones se
comuniquen con la Oficina de Administracion, por lo que su ubicacion fisica sera en este lugar.

Se instalara un aparato por piso, en la oficina de secretaria de la respectiva Institucion, desde
donde se podra solicitar los distintos servicios, a la oficina de la Administracion.

Todo cambio de numeracion u operacion de este sistema, serd comunicado de inmediato a

todas las Instituciones, a fin de no producir mayores alteraciones al sistema de comunicaciones
internas,

Mesa de Ayuda

El Concesionario debers implementar una Mesa de Ayuda que se encargue de la recepcion de
los requerimientos de las Instituciones residentes del Edificio y permita solucionar los
requerimientos presentados. En dicha implementacion se incluira por parte del Concesionario la
posibilidad de incluir la reserva de |a sala de reuniones y de los estacionamientos de visitas por

parte de las instituciones que ocupen en Edificio, velando por la correcta administracion de
dichas reservas.

Sistema de Reclamos y Sugerencias

El' Concesionario debera implementar un sistema de reclamos Yy sugerencias para las
Instituciones Residentes del Edificio, a fin de estar al tanto de las necesidades y posibles
mejoras en el manejo del Edificio. Por lo anterior, el Concesionario debera implementar una

metodologia de medicion de satisfaccion de usuarios, como asimismo una metodologia para
desarrollar planes de mejoramiento.

Servicio de Cafeteria

El edificio cuenta con una dependencia, ubicada en el primer piso del reciento, que entrega el
servicio de cafeteria para todo el personal que trabaja en este lugar y sus visitas.

Podran hacer uso de |a cafeteria las siguientes personas:

a) Los empleados de las Instituciones Residentes, cualquiera sea la calidad contractual de
ellos.

b)  El personal de contratista que desarrolla su labor en este recinto.
¢) Alumnos en practica.
d) Invitados especiales.

La cafeteria no podra ofrecer el servicio de almuerzo

Se ofreceran otros servicios relacionados como cocteles o similares, por encargo de alguna
Institucion residente, asumiendo ésta el costo del servicio y compartiendo con el concesionario
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También podran usarse estas dependencias para realizar actividades extra laborales
organizadas por grupos informales de trabajadores haciéndose responsable uno de ellos por el
aseo de las dependencias, una vez terminada la actividad, y por los evenluales dafos que
pudieran sufrir las instalaciones o el mobiliario propiedad del concesionario. No obstante lo

anterior, este tipo de actividades sélo podran realizarse fuera de la jornada normal de trabajo, y
con la debida autorizacion,

Las autorizaciones de estos eventos deben provenir de una jefatura responsable y ser
coordinadas con el administrador del recinto.

Los pagos por este servicio deben ser asumidos directamente por |as personas que los utilizan.

2.- Imputese el gasto que imoga el presente contrato al
subtitulo 22, item 09, asignacion 002, del presupuesto vigente del Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo.

REFRENDFSE,  ANOTESE Y COMUNIQUESE.
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